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हम जटिल आवश्यकताओ ंवाले 
व्यक्तियो ंको उच्च गुणवत्ता वाली 

देखभाल प्रदान करन ेवाले प्रदाताओ ं
को इन सेवाओ ंका प्रस्ताव 

कर के उत्साहित हैं।
 

अधिक जानकारी पाने या रेफेरल करन े 
के लिए, हम से यहा ँसंपर्क  करें:

 

ईमेल: 
RCSBHST@dshs.wa.gov 

फोन:
(360) 725-3445

 
Residential Care Services 

PO Box 45600 
Olympia, WA 98504-5600

यह जानकारी अतिरिक्त भाषाओ ं
 में उपलब्ध ह;ै कृपया यहा ँजाएं:  

www.dshs.wa.gov/altsa/BHSP/

बिहेवियरल हलै्थ सपोर्ट टीम (व्यावहारिक 

स्वास्थ्य सहायता टीम) में बिहेवियरल हलै्थ 

केयर में अनुभव प्राप्त पेशेवर सदस्य होत ेहैं, 
 जिसमें मानसिक रोग और चुनौतीपूर्ण व्यवहार 
वाले व्यक्तियो ंके साथ काम करना शामिल ह।ै

यदि आपके पास कोई ऐसे निवासी  

हैं जिनका व्यवहार चुनौतीपूर्ण हो और  

आपको अतिरिक्त सहायता, संसाधन  

और नए खयालो ंकी ज़रूरत हो...  

हम शायद 
मदद कर पाएं!

व्यक्तिगत प्रदाताओ ंके लिए

बिहेवियरल हैल्थ  
सपोर्ट टीम

रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस (निवासी देखभाल सेवाएं - RCS)

प्रदाताओ ंके लिए एक सेवा



जीवन में परिवर्तन लाने और बिहेवियरल हलै्थ 
क्लायंटस् के लिए उपलब्ध समुदाय आधारित 
सेवाओ ंको बढ़ान ेके वॉशिगं्टन राज्य के प्रयास  
के हिस्से के रूप में, रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस  
न ेबिहेवियरल हलै्थ सपोर्ट टीम का निर्माण किया 
ह।ै इस इकाई की भूमिका ह ैप्रदाताओ ंको 
बिहेवियरल हलै्थ सपोर्ट प्रदान करना।

बिहेवियरल हैल्थ सपोर्ट टीम के लक्ष्यों  में शामिल हैं:

•	�जटिल आवश्यकताओ ंवाले व्यक्तियो ंको उच्च गुणवत्ता वाली 
देखभाल प्रदान करन ेवाले प्रदाता जो कि संस्थागत परिवेश  
से बाहर पुनर्वसन कर रह ेहैं, उनकी सहायता करना

•	�नई निवास व्यवस्था में पारगमन करत ेसमय व्यवहार संबंधी 
चुनौतियो ंका अनुभव करन ेवाले व्यक्तियो ंके लिए तत्काल 
और चिरकालिक सफलता 

•	�सामुदायिक परिवेश में विशेषज्ञता को प्रोत्साहन दे कर सफल 
विनियमाक प्रदाता और वैयक्तिकृत, व्यक्ति केन्द्री अभिगम 
में अनन्य आवश्यकताओ ंको पूरा करन ेवाले प्रदाताओ ंकी 
सहायता करना

•	�मनोरोग चिकित्सा करन ेवाले अस्पताल से सामुदायिक परिवेश 
में व्यक्तियो ंके सफलपारगमन के लिए विभिन्न एजने्सियो ं 
में मज़बतू सहयोग

•	�प्रदाता इस जनसाधारण को सेवा प्रदान करन ेमें सफल हो ं
इसके लिए सक्रिय रूप से आवश्यक प्रशिक्षण प्रदान करना

यह सेवाएं उपलब्ध हैं:
सामहुिक प्रशिक्षण
प्रशिक्षण बिहेवियरल हलै्थ संबंधी खास विषयो,ं रुझानो ंऔर श्रेष्ठ 
रीतियो ंपर केन्द्रित होता ह।ै प्रशिक्षण को आपके कर्मचारियो ंकी 
विशेष आवश्यकताओ,ं जसेै कि व्यक्ति केन्द्री योजनाएं लिखने का 
तरीका, जोखिम के आकलन पूरे करना और अन्य चीज़ों  के लिए 
अनुकूलित किया जा सकता ह।ै प्रशिक्षण आपकी सुविधा में प्रदान 
किए जासकत ेहैं।  

केन्द्रित परामर्श
कन्सल्ट को किसी निवासी विशेष की ज़रूरतो ंया सुविधा की 
मुश्किलो ंको संबोधित करन ेके लिए अनुकूलित किया जा सकता 
ह।ै उदाहरण में विघ्न निवारण व्यवहार, समुदाय के संसाधनो ंतक 
पहुँच बनाना और अन्य चीज़ें शामिल हैं। कन्सल्ट आपकी सुविधा 
में या फिर फोन पर भी प्रदान किए जा सकत ेहैं।

शुरुआती तकनीकी सहायता
जो प्रदाता ज्ञात चुनौतीपूर्ण व्यवहारो ंवाले निवासी को दाखिल 
करन ेके बारे में सोच रह ेहो,ं उनके लिए हमारी टीम उस व्यक्ति 
के निवास में आगमन से पहले शुरुआती तकनीकी सहायता प्रदान 
करन ेके लिए उपलब्ध ह।ै इसमें सब से हाल के WAC(s) की एक 
प्रति और निवासी पर लागू होत ेहो ंउस रूप में विनियमो ंके बारे  
में बातचीत शामिल ह।ै

बिहेवियरल हलै्थ सपोर्ट टीम की सेवाएं वॉशिगं्टन 
एडमिनिस्ट्रेटिव कोड(प्रशासनिक संहिता - WAC)  
से समसंबंधित हैं, ताकि देखभाल की गुणवत्ता  
और राज्यके विनियमो ंका अनुपालन बहेतर  
किया जा सके।

हमारी स्वैच्छिक सेवाएं पूरे राज्य में उपलब्ध हैं। हम 
शिकायत की जाचँ करन ेवाले, सर्वेक्षण करन ेवाले 
या लाइसेंसप्रदाता नही ंहैं।

बिहेवियरल हलै्थ सपोर्ट टीम के सभी सदस्य आज्ञापित रिपोर्ट करन ेवाले हैं।


